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SyberWorks LMS e‐Learning Implementation Podcast #6: Interview with 
Joanne Scouler, e‐Learning Specialist for Telelogic, Inc. 

Waltham, Massachusetts –March 21, 2007 

SyberWorks, a leader in custom e‐Learning Solutions and the Learning Management System 
industry, today announces the next episode in their LMS e‐Learning Implementation Podcast 
Series: “Interview with Joanne Scouler, e‐Learning Specialist for Telelogic, Inc.” 

Dave Boggs, CEO of SyberWorks, states: 

 “In this edition of the SyberWorks LMS e-Learning 
Implementation Podcast Series, Joanne Scouler discusses their 
use of the SyberWorks Hosted e-Learning Solution to offer 
online customer and vendor-support training. The podcast lets 
us look into a detailed instructional-design and content-
development process, in a business-to-business technology 
company. It also offers ideas about using interactivity in online 
course development, for both customer and vendor-support 
training.” 

Boggs continues, “I think it's a great portrait of how interactivity can make online courses more engaging for users, of 

how valuable customer feedback can be collected through automated surveying tools, and of how e‐learning 

development is done with multiple authoring tools. The interview flies it the face of the notion that any single 

authoring tool can meet all online course‐development needs.” 

SyberWorks LMS e‐Learning Implementation Podcast Series, Episode #6: “Interview with Joanne Scouler, e‐Learning 

Specialist for Telelogic, Inc.” http://www.syberworks.com/audio/telelogic.mp3 is located in the SyberWorks Online 

Media Center at http://www.syberworks.com/success_podcast.htm in the About Us section of the SyberWorks web 

site. The transcript is located at http://www.syberworks.com/sspodcastTELELOGIC_transcript.htm.  

 

 

About Telelogic, Inc. 

Telelogic, Inc. is the leading global provider of software solutions for Enterprise Lifecycle Management (ELM). Award‐
winning Telelogic software helps clients design, develop, and deliver the world's most advanced and innovative 
products, systems, and software more efficiently. This is done by both aligning and optimizing a client's development 
lifecycles, business processes, business objectives, and customer needs. Telelogic helps clients improve quality and 
predictability, while reducing time‐to‐market and overall costs. Headquartered in Malmö, Sweden, with U.S 
headquarters in Irvine, California, Telelogic conducts business in more than 40 countries. Their clients include market‐
leading aero/defense, automotive, financial, software/electronic, and telecommunications companies, along with 
governments worldwide. For more information, see www.telelogic.com. 

 

http://www.syberworks.com/audio/telelogic.mp3
http://www.syberworks.com/success_podcast.htm
http://www.syberworks.com/sspodcastTELELOGIC_transcript.htm
http://www.telelogic.com/
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The SyberWorks LMS e‐Learning Implementation Podcast Series 

The SyberWorks LMS e‐Learning Podcast Implementation Series looks at actual learning management system (LMS) 
implementations and e‐Learning program rollouts. Developed for busy training and e‐Learning professionals, they 
feature how corporations, governments, and non‐profit organizations are using online training to improve 
performance, instruct employees, increase customer acquisition and retention, and more! 

About SyberWorks 

SyberWorks, Inc. (www.syberworks.com) is a leader in the custom e‐Learning Solutions and Learning Management 
System industries for Fortune 1000 corporations, higher education, and other organizations. Located in Waltham, 
Massachusetts, the company serves the multi‐billion‐dollar e‐Learning market. Since 1995, SyberWorks has developed 
and delivered unique and economical solutions to create, manage, measure, and improve e‐Learning programs at 
companies and organizations in the United States, Canada, Europe, and other countries. 
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